










Descargar en su móvil la APP “Propietarios – Software Inmobiliario” desde Play Store (para Android) o APP “Acceso Propietarios” desde 
App Store (para Apple). También puede acceder vía web, con menos funcionalidades que en la APP, en la siguiente dirección: 
https://enaco.propietarios.calidadcloud.com/#/login.

Al ingresar por primera vez, se debe Crear Cuenta. Luego de creada la cuenta se deben seguir los pasos que se indican en la misma 
APP, donde se podrán generar requerimientos, hacer seguimientos y confirmar distintas acciones, tales como visitas de inspección, 
ejecución de trabajos y finalización de trabajos, entre otras cosas. En caso de dudas sobre el uso de la APP puede acceder a un 
completo instructivo en www.calidadcloud.com/posventa-acceso.html.

• El Cliente debe crear su requerimiento en la APP o en su cuenta en la página www.enaco.cl, sección Servicio Post Venta / Acceso 
Propietarios.

• Para la adecuada atención y organización de los requerimientos, sólo se atenderán solicitudes que sean realizadas de la manera 
anteriormente descrita. Ningún requerimiento comunicado verbalmente por teléfono y/o en persona será considerado formal, y por lo 
tanto, no generará una orden de inspección. Sí se podrá realizar seguimiento telefónico al número 2 2207 5700, sólo en la medida que 
ya exista un requerimiento ingresado formalmente.














































































































































































